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CI'BER.rUR !TT'8A TEIf(rcARA

PERATI'RAN GUBERITT'R NUSA TEI{(X}ARA TIUI'R
NoMoR ,,tenun zots

TENTANG

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR ADMINISTRASI PEMERINTAHAN

DI LINGKUNGAN SEKRETARIAT DAERAH

PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

I'EI|GAI| RAHUAT TI'HAIT YAITG IAIIA EsA

GI'BERI|I'R f,USA TEI{GGTRA TI IIR,

tentmbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan pemerintahan yang
efektif dan elisien serta untuk meningkatkan kinerja
Aparatur di lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Timur diperlukan Standar Operasional
Prosedur Administrasi Pemerintahan sebagai pedoman
dalam pelaksanaan tugas;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud pada huruf a, perlu menetapkan Peraturan
Gubernur tentang Standar Operasional Prosedur
Administrasi Pemerintahan pada Sekretariat Daerah
Provinsi Nusa Tenggara Timur;

Undang-Undang Nomor 64 Tahun 1958 tentang
Pembentukan Daerah-daerah Tingkat I Bali, Nusa
Tenggara Barat dan Nusa Tenggara Timur (lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 1958 Nomor 115,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
16a9);

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2OO9 tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2OO9 Nomor L22, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2OI4 tentang
Pemerintahan Daerah (kmbaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2O14 Nomor 244, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana
telah diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua
Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2O14 tentang
Pemerintahan Daerah (kmbaran Negara Republik
Indonesia ?ahun 2Ol5 Nomor 58, Tarnbahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor SOZ9I; l-

g6nglrtgat : 1.

b.

2.

3.



Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 52 Tahun 2Ol1
tentang St6ndar Operasional Prosedur (SOP) di
Lingkungan Pemerintah Provinsi dan Kabupat en /Kota;
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 35 Tahun
2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional
Prosedur Administrasi Pemerintahan;

UETITTUSKA,I| :

teaetapLan : PERATURA.tr GUBERIIUR TEI|TAIIG STAI|DAR
OPERASIOI{AL PROSEDT'R AI'UUTISTRASI PEUERII|TAIIAT
DI LINGNINTGAIT SIKRETARIAT DAERAII PROVIIfSI IIUSA
TEI|GGARA TIUI'R"

B/IB I

KETEIITI'AX I'UUU
Bagfe! Kesatu

Pcagettian

Pasal 1

Dalam Peraturan ini yang dimaksud dengan :

1. Daerah adalah Provinsi Nusa Tenggara Timur.

2. Pemerintah Daerah adalah Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Timur.
3. Gubernur adalah Gubernur Nusa Tenggara Timur.
4. Sekretariat Daerah adalah Sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur.
5. Biro adalah Unit Keq'a yang berada di Lingkungan Sekretariat Daerah

Provinsi Nusa Tenggara Timur.
6. Standar Operasional Prosedur yang selanjutnya disingkat SOP adalah

serangkaian instruksi tertulis yang dibakukan mengenai berbagai proses
penyelenggaraan tugas-tugas Pemerintah Daerah.

7. SOP Administratif Pemerintahan adalah Standar Operasional dari berbagai
proses penyelenggaraan Administrasi Pemerintahan sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

Baglen Kedue

Maksud dan Tqiuan

Pasal 2

(1) Maksud ditetapkan Peraturan Gubernur ini adalah sebagai standarisasi
prosedur dalam pelaksanaan tugas-tugas pemerintahan di lingkungan
sekretariat daerah. It*.

4.

5.



(2) Tujuan ditetapkan Peraturan Gubernur ini adalah :

a. mengurangi tingkat kesalahan dan kelalaian yang mungkin dilakukan oleh
seorang pegawai dalam melaksanakan tugas;

b. meningkatkan elisiensi dan efektivitas pelaksanaan tugas dan tanggung
jawab individual pegawai dan organisasi secara keseluruhan;

c. meningkatkan akuntabilitas pelaksanaan tugas;

d. memberikan informasi mengenai beban tugas yang dipikul oleh seorang
pegawai dalam melaksanakan tugasnya;

e. membantu penelusuran terhadap kesalahan-kesalahan prosedur dalam
memberikan pelayanan;

f. menjamin konsistensi pelayanan kepada masyarakat, baik dari sisi waktu
maupun prosedur; dan

g. menghindari tumpang tindih pelaksanaan tugas.

Baglaa Ilettga
Asas

Pasal 3

Peraturan Gubernur ini berasaskan :

a. kemudahan dan kejelasan;
b. efisiensi dan efektifitas;
c. keselarasan;
d. keterukuran;
e. dinamis;
f. berorientasi pada pengguna atau pihak yang dilayani;
g. kepatuhan hukum; dan
h. kepastian hukum.

BaSia! Keempat

Ruarg Llaglup
Pasal 4

Ruang ling!<up dari Peraturan Gubernur ini meliputi :

a. subyek dan obyek; dan
b. Standar Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan.

BAB II

SI,BYEK DAI{ OBYEK

Pasal 5

(1) Subyek SOP Administrasi Pemerintahan adalah Aparatur Sipil Negara di
lingkungan Sekretariat Daerah.

(2) Obyek SOP Administrasi &merintahan adalah setiap jenis tugas
pemerintahan di lingkungan Sekretariat Daerah yang prosedur
operasionalnya distandarkan. I



BAB III

STAI| DARD OPERASIOITAL PROAEDUR

Pasal 6

SOp Administrasi Pemerintahan pada Sekretariat Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Timur adalah sebagaimana tercantum dalam Lampiran I sampai
denian D(V dan merupakan bagran yang tidak terpisahkan dari Peraturan
Gubernur ini.

BAB IlI
I(Tf, EIf TUAI| PEI{UTT'P

Pasal 7

Pada saat Peraturan Gubernur ini mulai berlaku, Peraturan Gubernur Nusa
Tenggara Timur Nomor 34 Tahun 2O1O tentang standard operating Prosedur di
l,ingkungan sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur (Berita Daerah
Provinsi Nusa Tenggara Timur Tahun 2o1o Nomor o37) dicabut dan dinyataJ<an
tidak berlaku.

Pasal 8

Peraturan Gubemur ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan.

Agar setiap orang mengetahuinya, memerintahkan pengu.ndangan Peraturan
Gubernur ini dengan penempatannya dalam Berita Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Timur.

Ditetapkan di Kupang
pada tanggal et /ggs t43 ZOLS

TrMUI^,I

FRAITS L,,IlVJlAf ]--

Diundangkan di Kupang
pada tanggal 2015

SEKRETARIS
PROVINSI N

//.nerstsrus aALEt

,:lo"o*rIMUR, 
T

tcuaenNuR 
NUSATEN

BERITA DAERAH PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR TAHUN 2015 NOMOR

---
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